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Registrar aqui

N° de TICKET

Este Partal permite denunciar supuestos hechaos de corrupcién que afectan a Instituciones Pablicas,
cometidos por funcionarios dependientes del poder ejecutive, e Instituciones adheridas al portal por
convenio con la SENAC. Es el compromise que tiene el Gobierno Macianal en la lucha contra la corrupcién.

Las denuncias deberan ser realizadas de forma responsable y razonable, contar con datos verosimiles que
permitan hacer una verificacion de lo denunciado, caso contrario no seran procesadas. Solo serdn
atendidas denuncias sobre hechos de corrupcién.

“La Corrupcion es el abuso de un poder delegado para la obtencion de beneficios indebidos”

(® Acceder al S5PS
Miraren (8 Youlube Acceso y uso exclusive de funcionarios de la SENAC y de funcionarios de las Unidades de Transparencia y
Anticorrupcion UTAs de las instituciones del Poder Ejecutivo y de las instituciones que posean convenio

con la SENAC y que cuentan con ususarios habilitados por la SEMAC. Sirve para la gestion de denuncias,

registro y actualizacion de los casos de supuestos hechos de corrupcidn e irregularidades administartivas,
comunicacion con el denunciante segin el caso y comunciacion SENAC/UTA — UTA/SENAC.

Preguntas frecuentes

> iCual es el ambito de competencia de la Secretaria Nacional Anticorrupcion- SENAC?
»  §Qué tipo de hechos se pueden denunciar?

> ;Quién puede realizar este tipo de denuncias?

Con el apoyo del Programa de Democracia y Gobernabilidad (USAID-CEAMSO)

Portal de Denuncias Anticorrupcion

https://www.denuncias.gov.py.

Este portal es de libre acceso a cualquier ciudadano y permite:
1.Registrar denuncias sobre supuestos hechos de corrupcion e
irregularidades administrativas cometidos por funcionarios
publicos dependientes del Poder Ejecutivo e Instituciones adheridas
al portal por convenio con la SENAC.

2.Hacer seguimiento al estado de la denuncia registrada.

El acceso al SSPS es exclusivo para funcionarios de la SENAC y de las
Unidades de Transparencia y Anticorrupcion UTAs, al cual acceden con
usuarios habilitados por la SENAC. Sirve para gestionar las denuncias
registradas en el portal, actualizar el estado de los casos y para
comunicaciones entre SENAC/denunciante, UTA/denunciante y

SENAC/UTA.
En la parte inferior se podra encontrar una secciéon de preguntas

frecuentes que podran aclarar dudas.
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o . Al ingresar al Portal de Denuncias
ortal de Denuncias

Anticorrupcion

Anticorrupcion, aparecera el formulario

Registrar Denuncia digital, el cual debera ser completado de la

siguiente manera:

iDenuncia Anénima? Mo 5 Proteger Datos Na

Registrar datos del denunciante presionando

el boton Agregar, en caso de desear que estos

Denunciante/s

datos sean protegidos, marcar dicha opcion, o

Se puede agregar mas de uno

en caso de desear registrar la Denuncia

Lista de Denunciante/s

o Anénima, marcar dicha opcién y desaparecera
ro. ae

Nro. Mombre y Apellido
yAP documento

Tipo documento Correo electrénico  Teléfono Sexo Acciones

el boton Agregar Denunciante/s, quedando
como una opcién la de Agregar Denunciado/s.

A0n no se han registrado denunciante/s.
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Datos del Denunciante x RegiStrar Denu nCia

Sus datos personales seran protegidos y permaneceran en secreto como una medida de proteccion al denundante prevista en la Convencion de las Maciones Unidas . .
contra la Corrupcion (Articulo 33). FOI’mu Ia I’IO DatOS del Denu nC|ante
Mombre y Apellido o Razon Social Telefono Los datos requeridos son: nombre y apellido o
Nombre y Apellido o Razén Socia Teléfono razon social, tipo de documento, nro. de
Tipo de documento Correo electronico documento, teléfono, correo electronico y sexo,
Tipo de documento » e Clectamn éstos seran agregados al presionar el boton
GUARDAR.
Nro. de documento sexe El formulario permite cargar los datos de un
MNro. de documento SEX0 h denunciante a la vez.




"'-i:‘;a Secreraria [ | TETA REKUAI
NACIONAL m GOBIERNO NACIONAL

) ANTICORRUPCION

SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE PROCESOS
Manual de Usuario - Rol Denunciante

Registrar Denuncia

Datos del Denunciante/s

Denunciante/s

Se puede agregar mas de uno

Lista de Denunciante/s

Nro. de
Nro. Nombre y Apellido Tipo documento Correo electronico  Teléfono Acciones . . ’
Los datos guardados se visualizaran en

documento

Andrea Sanchez 4123123 iﬁ'mreasggma”'m 0975123123 Femenino ‘ ¢ @ [ \ la lista de denunciante/s y podrén ser
editados y/o borrados.

Ademas se tendra la opcion de agregar

mas de un denunciante.
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Registrar Denuncia

Denunciado/s

Se puede agregar mas de uno

Lista de Denunciado/s

Nro. Nombre y Apellido Nro. de documento Tipo documento Funcionario Institucion Acciones Al preSionar el bot(’)n AGREGAR se

desplegara el formulario para agregar los

Datos del/los Denunciado/s

datos del denunciado.

Aun no se han registrado denunciadoys.
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Datos del Denunciado ‘ W

Mombre y Apellido o Razdn Social Sexo
Mombre y Apellido o Razdn Socia 5eX0 hd
Tipo de documento Institucion en donde presta servicios
po de documento A nstitucion en donde presta servicios A
Mro. de documento :Es funcionario publico?
Mro. de documento

Registrar Denuncia
Formulario Datos del Denunciado

Los datos requeridos son: nombre y apellido o
razon social, tipo de documento, nro. de
documento, sexo, institucion en donde presta
servicios y si es o no funcionario publico, éstos
seran agregados al presionar el boton

GUARDAR.
El formulario permite cargar los datos de un

denunciado a la vez.
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Denunciado/s

Registrar Denuncia

Datos del/los Denunciado/s

Se puede agregar mas de uno

Lista de Denunciado/s

Nro. NMombre y Apellido MNro. de documento Tipo documento Funcionario Institucién Acciones

Los datos guardados se visualizaran en la
lista de denunciado/s y podran ser

editados y/o borrados.
Ademas se tendra la opcion de agregar

Administracion Nacional -
de Electricidad S

1 Juan Pérez 4789785 Cl Sl

mas de un denunciado,
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Registrar Denuncia
Datos de la Denuncia

Denuncia

Fecha del hecho Institucion afectada Lugar del hecho

1.Se deberan completar los siguientes
datos: fecha del hecho, institucion
Departamento Ciudad oo afectada, lugar del hecho, departamento,

ciudad y barrio.
2.Descripcion del hecho: la misma debera

Descripcién del hecho

Provea la mayor cantidad de datos posibles, realice un relato circunstanciado del hecho denunciad contener la mayor cantidad de datos

posibles para la admision de la

denuncia.
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Adjuntar documento/s o archivo/s

Obs: Tipos de archivos permitidos: pdf mp4. doc dock odt xls xlsx ods ipa pna. if

Documentos Adjuntos

Mombre del archivo Tipo de archivo Tamafo Acciones

Aln no se han registrado archivos.

‘ @ Guardar Denuncia \

Registrar Denuncia
Datos de la Denuncia

En caso de contar con documentos o
archivos, se podran adjuntar los mismos.
Para seleccionar el/los archivo/s, se debe
presionar el boton ADJUNTAR, una vez
seleccionado/s, presionar el botén SUBIR

para completar la carga de los documentos.

Con el boton GUARDAR DENUNCIA se

completa el registro de la misma.



Secretaria ™ TETA REKUA-I
zﬁﬂggééumlén m GOBIERNO NACIONAL

SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE PROCESOS
Manual de Usuario - Rol Denunciante

Generar mi clave de seguridad

Clave de Seguridad

;Por qué es importante generar y recordar la
clave de seqguridad?

La generacion de la clave de seguridad ademas de ser
obligatoria es fundamental para que |z persona que registrd |z
denuncia:

Confirmacion Clave de Seguridad

1) Tenga acceso a los datos de esta y pueda descargarla las
VECes que precise.

2) Pueda responder a las consultas de los funcionarios
encargados de tramitarlas, ante la insuficiencia o falta de datos
para admitir Iz denuncia.

Para generar la clave de seguridad se deberan completar los
campos habilitados para el efecto, la misma podra contener

hasta 8 digitos pudiendo ser nimeros, letras y signos.

Clave de Seguridad

Al presionar el botén Guardar Denuncia, se debera generar
la clave de seguridad que le servira al denunciante para:
1.Visualizar y descargar la denuncia registrada.
2.Comunicarse con el funcionario que tramitara la
denuncia a fin de aportar mayor informacién respecto

al hecho para la admisién de la denuncia.

Al presionar el botén Guardar aparecera un mensaje
indicando:

1. El nimero de ticket: que servira para hacer seguimiento
al estado de la denuncia.

2. La clave de seguridad.
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Registre sus denuncias aqui Consulte sus denuncias aqui

Registrar aqui M= de TICKET

Para hacer hacer seguimiento a la denuncia,

Este Portal permite denunciar supuestos hechos de corrupcion que afectan a Instituciones Pablicas,

cometidos por funcionarios dependientes del poder ejecutive, e Instituciones adheridas al portal por Se deberé ingresal' 81 Dl:lHlGI‘O de tiCket y

convenio con la SEMAC. Es el compromiso que tiene el Gobierno Nacional en la lucha contra la corrupcién.
luego presionar el boton CONSULTAR.

Las denuncias deberan ser realizadas de forma responsable y razonable, contar con datos verosimiles que

permitan hacer una verificacion de lo denunciado, caso contraric no seran procesadas. S0lo seran
Innnn ) ; ..
e B FTTIT atendidas denuncias sobre hechos de corrupcion.
10NN -+ ::::
Il " .. .. .. . v
LT RIT EEEN La Corrupcion es el abuso de un poder delegado para la obtencion de beneficios indebidos
TRREN ., EEEE

(3) Acceder al 55PS
Mirar en (IED Youlube Acceso y uso exclusive de funcionarios de la SENAC y de funcionarios de las Unidades de Transparencia y
Anticorrupcion UTAs de las instituciones del Poder Ejecutive v de las instituciones gue posean convenio

con la SENAC v que cuentan con ususarios habilitados por la SENAC, Sirve para la gestion de denuncias,
registro y actualizacién de los casos de supuestos hechos de corrupcidn e irregularidades administartivas,

comunicacion con el denunciante sequn el caso y comunciacion SENAC/UTA — UTA/SENAC,
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Situacion de la Denuncia
Nro. Ticket: 12982

15/02/2022 Ingresando la clave de seguridad accedera a la denuncia

registrada y podra descargarla si lo precisa y ademas podra
@ Denuncia registrada responder a las consultas de los funcionarios encargados de

Supuestos hechos de corrupcién yo irregularidad administrativa: Queja, tramitarla.
reclamo o sugerencias, Cobro indebido de honorarios,

Ingrese su clave de seguridad

15/02/2022

Denuncia asignada

Institucion  Asignada: Secretaria  Nacional Anticorrupcién, Comentaric:
Comentario de |z asignacion

Breve explicacion de lo que significa el estado en que podria encontrarse su denuncia

Vv Denuncia Registrada

ndica que la denuncia fue registrada a través del Portal de Denuncias Anticorrupcion, www.denuncias.gov.py, la cual es recibida en la Secretaria Nacional Anticorrupcion via
Sistema Informatico de Seguimiento de Procesos -5.5.P.5.- para el analisis y una tipificacion provisoria.
En caso de que el hecho denunciado:

* se encuentre fuera del ambito de competencia de la SENAC o de las UTAs; la denuncia sera directamente desestimada en la SENAC.

* haga referencia a supuestos hechos de corrupcion o a supuestas irregularidades administrativas; la denuncia sera asignada via 55PS a la Unidad de Transparencia y

Artimrm et imeimm e = imerid miemm = Fmmbmml s =~ o= |=w CERIAT comiam al mmaem mmr= = cimrifimra et sr mrmmbmermm e = lee mlmarme sct=ablamsid e am lmne reacmlsmmambeme Al ms el me e o]

Seguimiento a la
Denuncia

Luego de presionar el botobn CONSULTAR , en
la parte superior izquierda se visualizara la
situacion de la denuncia.
En la parte superior derecha se tendra la
posibilidad de ingresar la clave de seguridad
para:

1. Descargar la denuncia.

2.Visualizar mas datos de la denuncia.

3. Responder consultas realizadas por los

funcionarios que gestionan las denuncias.

En la parte inferior se podra visualizar una
breve explicacion de lo que significa el estado

en el que podra encontrarse su denuncia.



